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Prihovor starostu

O ¢o nam ide?

Hlavne o Vas, obyvatelov obce Spisska Teplica.

Ktokolvek z nas &i z naSej rodiny sa méze niekedy dostat’ do situacie, kedy bude odkazany
na pomoc inych, preto je délezitd naSa sudrznost, ochota a snaha o poskytovanie sluzieb
priamo v obci. NaSou snahou je v obci poméct fudom, ktori sa dostali do tazkej zivotnej
situacie a su odkazani na pomoc inych. Chceme pomoct star§im fudom, chorym, zdravotne
postihnutym obCanom aich rodinam, ludom bez pristreSia, mladym rodinam, slobodnym
matkam, nezamestnanym alebo aj inym socialne ohrozenym [udom. Aby sme mohli spolu
prispiet k vytvoreniu fungujuceho systému pomoci je potrebné planovanie a organizacia.
S poslancami Obecného zastupitelstva budeme hladat rieSenia a moznosti ako Cerpat

financie vy€lenené na socialne sluzby a vyuZit ich v prospech obyvatefov obce.

Ing. Radoslav Seliga

starosta obce



I. Uvod

Obec Spisska Teplica spracovala v sulade so zakonom ¢&. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb. V sulade
s prenosom kompetencii v oblasti socialnych sluzieb na samospravu a s ohladom na
demograficky vyvoj boli MPSVaR SR urené tieto Narodné priority rozvoja socialnych
sluzieb na roky 2015 — 2020:

e zabezpecit dostupnost socialnych sluzieb v sulade s potrebami komunity,

e podporit prechod prijimatelov socialnych sluzieb z institucionalnej starostlivosti
na komunitnu starostlivost,

e podporit rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvajuce
v priestorovo  segregovanej lokalite s pritomnostou  koncentrovanej
a generacne reprodukovanej chudoby,

e zvySovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.

Socialne sluzby su pomocou pre ludi v nepriaznivej Zivotnej situacii — ¢i uz z dévodu
dlhodobej choroby alebo postihnutia, v starobe, pri opatrovani ¢lena rodiny s tazkym
zdravotnym postihnutim, pri starostlivosti o dieta, v pripade stretu okolnosti, ktoré
neumoznuju ¢loveku uspokojit jeho zakladné zZivotné potreby (fudia ohrozeni nasilim,
zavislostami, bezdomovci, mensiny).

V minulosti sa fudia sustredovali v zariadeniach, kde bolo o nich postarané v ramci
pravidiel a podmienok institicie. Clovek premiestneny do zariadenia sa véak tymto
vzdava kontaktu s rodinou a komunitou, prispdsobuje sa nastavenému rezimu, nema
vela moznosti rozhodovat sdm o sebe.

V optimalnej situacii Clovek, ktory je zdravotne postihnuty, odkazany na pomoc alebo
asistenciu a potrebuje socialne sluzby, zostava vo svojom prostredi a podpora
prichadza za nim do jeho domova. Zostava v kontakte s pribuznymi, susedmi,
vSetkymi miestami v komunite, vyuZiva svoje predstavy a plany o Zivote, pretozZe to je
najlepsi spésob ako sa vyrovnat so zmenenou situaciou a pre ostatnych prilezitost’
ako ziskat nové skusenosti a nové postoje. Sluzby, ktoré pomahaju Eloveku viest
aktivny Zivot, aby postihnutie ¢o najmenej obmedzovalo jeho moznosti, aby boli fudia
zodpovedni za svoj zivot, sa nazyvaju komunitné socialne sluzby. Vytvaraju tiez
priestor pre rodiny a spoloCenstva, aby sa naudili prebrat zodpovednost za
vytvorenie dobrych Zivotnych podmienok pre vSetkych svojich ¢lenov a prijat’ inakost
ako sucast’ svojho rozvoja.

Miestne spoloCenstva si zvykli vzdat sa svojich prav a kompetencii v prospech Statu,
nechavaju rozhodovat' cudzich o fudoch, ktorych situaciu pritom sami poznaju lepSie
a maju s nimi vytvorené vztahy. Takyto pristup neddveruje rodine ani komunite, Ze
su schopni vytvorit vhodné prostredie, postupy a prilezitosti na zapojenie sa do
Zivota. lde najma o prijatie deti so Specialnymi vzdelavacimi potrebami do miestne;j
Skolky alebo Skoly avyuCovanie s pomocou pedagogickych asistentov,
sprostredkovanie osobnej asistencie tazko zdravotne postihnutym pri beznych
Cinnostiach u nich doma, zabezpecenie stravovacich sluzieb, zaujmovej Cinnosti
a pomoci pre seniorov v ramci obce, kde Ziju.

V tejto suvislosti sa €asto spomina vyraz socialna inkluzia. Je to zaclenenie Cloveka
s postihnutim, chybajucim zdzemim ¢&i obmedzenymi moznostami kvéli vysSiemu
veku alebo chorobe do spolo¢nosti ludi, poskytnutie podpory a pomoci. V tomto




procese su velmi dolezité kroky samospravy, nastavenie systému pomoci
a spolupraca dobrovolnikov z komunity.

Spolupraca je predpokladom uspechu, nase presved€enie pomdze ludom, ktori maju
moznosti a skusenosti pomoc realizovat, no ajtym, ktori su na pomoc v ur€itom
obdobi Zivota odkazani.

Zdroj: INESS — Odvaha na noveé socialne sluzby

Ciele Komunitného planu socialnych sluzieb:

e poznat plany a predstavy poskytovatelov socialnych sluzieb,

e poznat poziadavky a potreby prijemcov (klientov, obyvatelov obce SpiSska
Teplica),

e rozSirit' a skvalitnit’ poskytované socialne sluzby,

¢ spracovat aktualny dokument o socialnych sluzbach,

¢ koordinovat ponuky a potreby v oblasti socialnych sluzieb,

¢ zvysit dostupnost’ socialnych sluzieb v obci SpiSska Teplica.



Il. Zakladné socio-demografické udaje

Obec SpiSska Teplica ma katastralnu vymeru 3105ha, ma vyhodnu geograficku
polohu a dopravnu dostupnost v ramci SR. K 30.6.2015 mala obec 2243 obyvatelov.
Hustota obyvatelstva predstavovala 72 obyvatefov na km?.

V ostatnych rokoch su prirastky obyvatelstva suvisiace srozvojom obce
a vybudovanim novych ulic s rodinnymi domami. Vroku 2020 by mal pocet
obyvatefov dosiahnut ?. Podobne s celoslovenskym trendom, aj v obci SpiSska
Teplica bude narastat’ pocet starSich ludi.

Pocet obyvatelov k 30.6.2015 2243

z toho muzi 1103

z toho Zeny 1140
Predproduktivny vek (0-14) 398
Produktivny vek (15-59) 1409
Poproduktivny vek (55+Z, 60+M) 318 + 190

Zdroj: Obec Spisska Teplica — URBIS

Obyvatel'stvo podla narodnosti:

narodnost’ pocet %
slovenska 1741 77,62
Ceska 9 0,40
romska 490 21,85
madarska 1 0,04
ruska 2 0,09

Zdroj : Obec Spisska Teplica

Pocet obyvatelov — minulé roky k 31.12.

rok pocet
2014 2204
2013 2151
2012 2086
2011 2020
2010 1951

Zdroj: Obec Spisska Teplica — URBIS

Pocet Fudi bez domova - trvaly pobyt na adrese Obecného uradu:

K 1.8.2015 ma trvaly pobyt na adrese Obecného uradu SpiSska Teplica 31 ob&anov,
ztoho sa vobci zdrziavaju 4 ako [udia bez pristreSia, ostatni evidovani ziju
v zahrani¢i, domovoch socidlnych sluZieb alebo ich pobyt nie je znamy. Dalsie 3
osoby s trvalym pobytom v obci kvéli rodinnym nezhodam su ohrozené socialnym
vylu€enim. Celkovo ma Obecny urad vedomost o 7 fudoch na uzemi obce bez
pristresia.




lll. Analyza poskytovanych socialnych sluzieb

Obec SpiSska Teplica poskytuje v su€asnosti prispevok na stravu pre déchodcov,
vySku prispevku upravuje VZN ¢&. 21/2011. Obec ma uzatvorenu Zmluvu ¢&. 1/2010
0 zabezpeCovani poskytovania socialnej sluzby, na zaklade ktorej poskytuje pre
obyvatelov opatrovatelsku sluzbu terénnou formou v domacnosti prijimatela sluzby.
Na uhradu sluzby prispieva vsulade sVZN ¢€.8/2008. V obci funguje Klub
déchodcov, ktory ma v su€asnosti 118 ¢lenov. Obec podporuje klub formou dotacie
na kulturne podujatia, poskytnutim priestorov a spolupracou pri organizovani akcii.
Dalsie Ziadosti o finanénui vypomoc ob&anov v socidlnej nudzi a pri poskytovani
socialnych sluzieb rieSi obec individualnym posudenim a schvalovanim na
zasadnutiach Obecného zastupitelstva.

Poskytované socialne sluzby:

rok pocet suma
prijimatelov
Prispevok na 2014 2392,85€
stravu — 2013 2109,03€
dbéchodcovia 2012 1196,81€
Opatrovatelska 2014 1 2410,00€
sluzba 2013 2 5982,62€
2012 1 5820,00€
2011 4 8160,00€
2010 2 3040,93€
Klub déchodcov 2015 300€
2014 300€
2013 350€
2012 350€
2011 350€
2010 350€

Zdroj : Obec Spidska Teplica — URBIS

Poskytovatelia socialnych sluzieb:

C. | Nazov Adresa

1 SpiSska katolicka charita — terénna Alzbetina 372/5, Poprad
socialna sluzba

2 Skolska jedalen - strava Skolska 311, Spidska Teplica

3 Adriana MezeSova — strava + rozvoz Budovatel'ska 414, SpiSska

Teplica

4 Vyroba a obchod Svagerko, s.r.o. — Obrancov mieru 453, SpiSska
strava Teplica

5 Klub déchodcov Spisska Teplica

Zdroj : Obec Spisska Teplica




Poskytované sluzby a cielové skupiny

Vacsina socialnych sluzieb v obci SpiSska Teplica je zamerana na seniorov a osoby
so zdravotnym postihnutim. Spektrum sluzieb poskytovanych uvedenymi
poskytovatelmi je nedostatoCné a obCania musia potrebné sluzby vyhfadavat mimo
obce. V obci nie je socialny pracovnik, ktory by poskytoval obanom poradenstvo
a pomoc. Ziskanie pristupu kinformaciam asamotnej socialnej sluzbe je
komplikovanejSie, pretoze aj ziskavanie informacii a vybavovanie potrebnych formalit
je zvySenou zatazou pre moznych prijimatelov socialnych sluzieb, ktori Casto rieSia
subezne viacero problémov z réznych oblasti naraz. Socialne poradenstvo poskytuju
zamestnanci Obecného uradu a poskytovatelia socialnych sluzieb, kedze Casto je
vykon niektorej sluzby spojeny s poskytnutim detailnejSich informacii nielen
0 poskytovanej sluzbe, ale taktiez o nadvazujucich sluzbach a dalSich moznostiach
pomoci klientovi. Socialne poradenstvo tak vacsSinou nie je hlavnou napliou
poskytovanej sluzby. Suvisi to s faktom, Ze v SpiSskej Teplici je vacsina sluzieb
zamerana na seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim a prave so sluzbami pre
tuto ciefovu skupinu sa Casto spaja poskytovanie socialneho poradenstva.

Psychické potreby klientov — medziludské vztahy, osobny kontakt, psychologické
poradenstvo a emoc¢nu podporu Ciasto¢ne pokryva koordinatorka aktivacnej cinnosti
a malych obecnych sluzieb v obci, ktory je vdennom kontakte s ludmi v socialnej
nudzi, pozna ich problémy a €asto pomaha riesit ich situacie tykajuce sa nielen
socialnej oblasti.

Geograficka pésobnost’

VySSie uvedeni poskytovatelia poskytuju svoje sluzby priamo obci SpiSska Teplica.
Vo vyuzivani analyzovanych socialnych sluzieb ide o klientov s trvalym pobytom
v obci.

Poéet zamestnancov

Organizacie poskytujuce socialne sluzby v obci SpiSska Teplica patria medzi
mensich zamestnavatelov. Klub doéchodcov vyuziva dobrovolnicku €innost’ svojich
Clenov.

Kvalita poskytovanych sluzieb a jej sledovanie

Poskytovatelia socialnych sluZieb nevyuzivaju interné alebo externé formy zistovania
kvality sluzieb alen v minimalnej miere systematicky overuju spatnu vazbu od
uzivatelov sluzieb.

Neuplatriuju sa audity sluzieb a supervizie pracovnikov.

Prevadzkové aspekty poskytovanych sluzieb

Pre klientov je vyznamnou charakteristikou poskytovanych sluZieb to, ¢i za fiu musia
zaplatit. Pre organizacie je zasa délezité, Ci su klienti i zdrojom urcitych prijmov alebo
svoje sluzby poskytuju zadarmo a financie ziskavaju zinych zdrojov. V pripade
poskytovatelov sluzieb v SpiSskej Teplici, vacsina sluzieb je poskytovana klientovi za
uhradu, ktora ale nepokryva vSetky naklady spojené s poskytovanim sluzby.

Sposoby prezentacie socialnych sluzieb



KedZze obec SpiSska Teplica predstavuje malé konkurencné prostredie pre
poskytovatelov sluzieb, poskytovatelia sluzieb minimalne vyuZzivaju moznosti
prezentacie svojich sluzieb (webové stranky, letaky, propagacné materialy...).

Finanéna analyza

Hlavny zdroj finanénych prostriedkov na socialne sluzby je z rozpoctu obce,
opatrovatelska sluzba ziskava financie aj z projektov a dotacii, ¢ast prijmov tvoria
platby klientov, pripadne dotéacie od $tatu, resp. VUC.

Pobytové sluzby

V obci nie je zariadenie, ktoré by poskytovalo pobytoveé sluzby pre seniorov a osoby
so zdravotnym postihnutim, tie su poskytované v Poprade a vo Svite, kapacita tychto
zariadeni je vSak limitovana a poskytovatelia uprednostfiuju obcCanov s trvalym
pobytom v prislusnom meste. Neverejni poskytovatelia v okoli poskytuju svoje sluzby
aj klientom zo Spisskej Teplice, zaujmom prijimatelov sluzby je vSak zvacsa zostat
v komunite a nemenit prostredie, na ktoré su zvyknuti.

Ambulantné a terénne sluzby

Medzi ambulantné a terénne sluzby zamerané na seniorov v SpiSskej Teplici patria
sluzby Klubu déchodcov a zmluvného partnera SpiSska katolicka charita.

Formou terénnej opatrovatelskej sluzby zabezpeluje zmluvny partner zvladanie
beznych kazdodennych ukonov tak, ako by ich zvladali sami, keby im v tom nebranil
vek alebo zdravotné problémy. Sluzba je Ciasto¢ne hradena klientmi.

Klub déchodcov sa zameriava na spolo¢enské aktivity seniorov v obci. Poskytuju
poradenstvo, organizuju spolocenské akcie, rézne druhy prednasok a zajazdy. Klienti
pochadzaju zo SpiSskej Teplica a ich vek je 60 a viac rokov. Klub déchodcov aktivne
spolupracuje pri organizovani réznych spolo¢enskych akcii s dalSimi organizaciami
v obci — Miestny spolok SCK, Dobrovolny hasiésky zbor, OZ Zijeme v Teplici, ZS
s MS.

Zhrnutie

Analyza poskytovatelov socialnych sluzieb ukazala niekolko ddlezitych skutoCnosti,
ktoré budu zohladnené v dalSom procese planovania rozvoja socialnych sluzieb
v SpiSskej Teplici.

Pre dalSi rozvoj socialnych sluzieb je vhodné zohladnit najma tieto vystupy:

1) Analyzované socialne sluzby sa zameriavaju na klientov z obce SpiSska
Teplica. Obec ma malo skusenosti s poskytovanim socialnych sluzieb a preto je
vhodné vyuZit' skusenosti poskytovatelov a vyzvat ich na spolupracu, ako aj vyuZzit
moznost prepojit ponuku socialnych sluzieb s mestami Poprad a Svit.

2) Chyba koncepcia financovania socialnych sluzieb, nevyuZivaju sa moznosti
zapojenia do projektov a ziskavania dalSich zdrojov financovania.

3) V obci sa minimalne vyuziva sluzba osobnej asistencie pre osoby s TZP, pritom
ide o prilezitost na skvalitnenie zivota prijimatelfa sluzby ipre ludi hladajucich
uplatnenie a pracu v obci. Sluzba je financovana prostrednictvom UPSVaR.

4) Informacie o poskytovanych socialnych sluzbach je mozné ziskat iba na Obecnom
urade alebo prostrednictvom poskytovatelov sluzieb, uroveri informovanosti medzi
obyvatelmi je nizka.

5) V obci chyba socialne poradenstvo a praca terénneho socialneho pracovnika.



6) Je potrebné vytvorit systém spoluprace s dobrovolnikmi v oblasti socialnych
sluzieb, umoznit im ziskat' zru€nosti a skusenosti, znizovat tak naklady na sluzby
a vyhfadat osoby, ktoré by v buducnosti mohli byt dobrymi zamestnancami
v socialnych sluzbach.

7) V Strukture socialnych sluzZieb v obci chybaju sluzby pre ciefové skupiny ako su
deti, mladez, rodiny s detmi, osoby ohrozené socialnym vylucenim.
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IV. SWOT analyza

Zosumarizovanim vnutornych a vonkajsich atributov ovplyvnujucich ciele a projekty
pozitivne alebo negativne ziska obec dal§i nastroj strategického planovania v oblasti
socialnych sluzieb. Zoradenim uzito€nych a ohrozujucich faktorov je mozné urcit
vychodiska a realne rieSenia.

UZito¢né Skodlivé
pre dosiahnutie ciefov pre dosiahnutie ciefov
S = Silné stranky W = Slabé stranky
Snaha obce o rieSenie situacie PremesSkané vyzvy na zapojenie sa
socialne ohrozenych skupin v Narodnych projektoch
Ziskanie supervizora soc. Nedostato¢na ponuka socialnych
> Sluzieb pre spolupracu pri sluzieb
2 planovani a realizacii
= Slaba informovanost prijimatefov
O Zapojenie verejnosti do tvorby
g KPRSS Chybajuce odborné poradenstvo
5
< Fungujuci Klub déchodcov Pristupové bariéry na uradoch,
a stravovacie sluzby pre seniorov | verejnych priestranstvach
Uspesné realizovanie projektu Nezapojenie dobrovolnikov,
vzdelavania K inkluzii chybajuci systém koordinacie
marginalizovanych rémskych a benefitov
komunit v ZS s MS
O = Prilezitosti T = Ohrozenia
Zaujem verejnosti o poskytovanie | Predsudky verejnosti voci niektorym
socialnych sluzieb skupinam
Moznost spoluprace s agenturou | Socialne vylucenie fudi
Domacej opatrovatelskej sluzby | v nepriaznivej socialnej situacii,
> neddvera v institucie
£ Potencial fudi, ktori maju
O vzdelanie a zaujem pracovat Ziskanie financii na planované
2 v socialnych sluzbach v obci projekty
)
< Dobrovolnictvo — aktivny Miestny | Nedostatocné kapacity pre
‘>3 spolok SCK vybudovanie centier poskytovania
socialnych sluzieb
Osveta a zvySenie
informovanosti
Dotacie a granty
Ziskanie informacii a know-how
z funk&nych projektov v okoli
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V. Dotaznik o socialnych sluzbach

V marci 2015 vyzvala samosprava obyvatelov obce na spolupracu a poziadala, aby
sa aktivne zapojili do procesu tvorby Komunitného planu rozvoja socialnych sluzieb
a vyplnili Dotaznik o socialnych sluzbach. Ziskané udaje z 232 domacnosti:

najviac pozornosti si podla respondentov zasluzia rodiny s detmi so
zdravotnym postihnutim (tuto odpoved uviedlo 50,43% respondentov); seniori
(43,53%); deti a mladez (38,79%); rodiny, ktoré sa staraju o svojho Clena,
odkazaného na pomoc inej osoby (38,36%) aosoby so zdravotnym
postihnutim (35,78%)

28% respondentov uviedlo, Ze by vyuzivali socialne sluzby, ak by boli
dostupné v obci — ide najma o seniorov a tazko zdravotne postihnutych

za najviac potrebné sluzby v obci boli uvedené: opatrovatelska sluzba
(53,45%), denny stacionar (41,81%), zariadenie pre seniorov (38,79%), klub
mladeze (31,90%), socialne byty (24,57%) a chranena dielfia (20,26%)

v buducnosti si vie pracu v socialnych sluzbach predstavit 31 obyvatelov, ktori
uvadzaju, Ze maju aj potrebné vzdelanie

44 [udi by vyuzilo moznost doplnit' si vzdelanie, ak by mohli v buducnosti
pracovat v socialnych sluzbach v obci

Z odpovedi v dotazniku tiez vyplyva, Ze obyvatelia SpiSskej Teplice maju malo
informacii o poskytovanych socialnych sluzbach a o moznosti dostat sa k sluzbe
v pripade potreby. Taktiez informacie pre prijimateflov nie su zverejnené na
webstranke obce, chyba komplexny informacny material o poskytovanych socialnych
sluzbach a o platbach za ne, kontakty na poskytovatelov.

Vzor Dotaznika tvori Prilohu &. 1

Vyhodnotenie dotaznika v tabulkovej a grafickej forme:

12



Dotaznik o socialnych sluzbach

Pocet odovzdanych dotaznikov: 232

Ako dlho zijete v SpiSskej Teplici?

13

menej ako 5 rokov

28 5 — 15 rokov
18 16 — 30 rokov
173 | viac ako 30 rokov

Na koho by ste sa obrétili, ak by ste potrebovali ziskat informacie o niektorej forme
socialnych sluzieb?

46

obratim sa na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol

75

kontaktujem organizacie, o ktorych viem, ze podobné sluzby poskytuju

52

ziskam informacie z internetu

56

opytam sa na uradoch

25 vyhladam pomoc u rodiny a priatelov
iny zdroj — uvedte aky

1 takéto informécie nevyhladavam
neviem, doteraz som sa s takou situaciou nestretol/la

4 iem, d takou situaci tretol/|

3_ Ako by ste postupovali v pripade trvalého postihnutia ¢lena Vasej rodiny ?

55 snazil/a by som sa zaistit' starostlivost sam/sama, prip. vyuzit pomoc
blizkych ludi

130 vyuzil/a by som sluzby poskytované v domacom prostredi (opatrovatelska sluzba,
osobny asistent)

51 spolahol/la by som sa na pomoc institucii (domov pre seniorov, komunitné
centrum, denny stacionar)

2 iné - aké?

23 neviem

Prosime, oznacte vSetky sluzby, ktoré v su¢asnej dobe vyuZivate Vy
osobne alebo Vam blizka osoba — aj mimo obce:

21

poradenstvo

41

klub déchodcov

36

stravovacie sluzby pre seniorov

zariadenie pre seniorov

15

opatrovatelska sluzba

osobny asistent

13




14 sluzby pre osovby so zdravotnym postihnutim — denny stacionar,
prepravna sluzba

8 socialne byty

2 iné — aké?

118 | ziadne

Kto vyuziva danu sluzbu uvedenu v odpovedi na otazku €. 47?

senior

dieta so zdravotnym postihnutim

osoba so zdravotnym postihnutim

dlhodobo choré dieta

dlhodobo chory dospely

osoba ohrozena zavislost'ou

Clovek v nepriaznivej Zivotnej situacii / strata byvania, domace nasilie

nezamestnany/a

ina odpoved — vypiste

125

bez odpovede

Ktoré z nasledujucich skupin obyvatelov obce si podla Vas zasluzZia viac
pozornosti? (uvedte najviac 4 odpovede)

/2

rodiny s malymi detmi

117

rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim

90

deti a mladez

101

seniori

osoby so zdravotnym postihnutim

dlhodobo chori

rodiny, ktoré sa staraju o svojho ¢lena, odkdzaného na pomoc inej osoby

osoby ohrozené zavislost'ou

nezamestnani

etnické mensiny

neprispdsobivi obCania

obcania bez pristresia

obcCania v prechodnej socialnej krize (ohrozeni nasilim, osamely rodi¢ s detmi)

ina skupina

neviem
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Je ¢lenom vasej domacnosti osoba, ktora by vyuzivala socialne sluzby, ak by boli
dostupné v obci?

65

ano — uvedte aka podla €. 5

148

nie

8.

Na ktoré oblasti pomoci by sa mala obec v buduicnosti viac zamerat? (uvedte
najviac 4 odpovede)

37

poradenstvo

51 rozvoj sluZieb poskytovanych v domacnostiach

32 osobna asistencia pre TZP

124 | opatrovatel'ska sluzba

o7 sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim — denny stacionar, prepravna sluzba
14 klub mladeze

30

materské centrum s herrfiou

90

zariadenie pre seniorov

47

chranena dielfia — rieSenie zamestnavania obfanov so zdravotnym postihnutim

S

starostlivost o osoby ohrozené zavislostou

4L

fudia bez domova

57

socialne byty

6

iné

12

neviem

9.

Viete si v buducnosti predstavit, Ze by ste sa venovali praci v socialnych sluzbach
v obci?

31

ano, ak by boli na to podmienky, mam potrebné vzdelanie

44

ano, nemam potrebné vzdelanie, vyuzil/a by som moznost si ho doplnit

140

nie

Statistické otazky

Aké je zloZenie VaSej domacnosti ?

33

jednotlivec, zijem sama/sam

13

jeden rodi¢ s dietatom/detmi

67

obaja rodi¢ia s dietatom/detmi

55

manzelia/partneri Zijuci v domacnosti bez deti

61

viacgeneracna domacnost
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2

iny typ

Kolko mate rokov? (osoba, ktoré vypifa dotaznik)

2

menej ako 25

14 |26-35
39 |36-45
37 |46-55
64 |56-65
A48 |66-75
27 | 76 aviac

Aké je Vase najvySSie dokon&ené vzdelanie?

29

zakladné

52

stredné bez maturity

96

stredné s maturitou

S

vySSia odborna skola

47

vysokoskolské

Aké je Vase zamestnanie?

/8

zamestnanec/zamestnankyna

2

Student/ka

17

SzCO, podnikatel/ka (samostatna ekonomicka &innost)

12

nezamestnany/a

11

invalidny/a déchod/kyna

107

starobny déchodcalkyria

8

iné

Ako by

ste hodnotili Zivotnu uroven Vasej domacnosti?

33 | velmidobra
160 | skor dobra
31 | skérzla

1 velmi zla

Ste muz alebo Zena ?

638

muz 164 | zena
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Ako dlho zijete v SpiSskej Teplici?

80%

74,57%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

12,07%
Lo 5 60% ° 7.76%
(0]

1 [ ]

menej ako 5 rokov 5 — 15 rokov 16 — 30 rokov viac ako 30 rokov

Na koho by ste sa obratili, ak by ste potrebovali ziskat’ informacie o niektorej forme
socialnych sluzieb?

neviem, doteraz som sa s takou situaciou

nestretol/la 17,24%

takéto informacie newhladavam |[|0,43%

iny zdroj — uvedte aky | 0,00%

whladam pomoc u rodiny a priatelov

opytam sa na Uradoch 24,14%

ziskam informacie z internetu 22,41%
kontaktujem organizacie, o ktorych viem,
Ze podobné sluzby poskytuju

obratim sa na Cloveka, ktory sa's 0,
podobnym problémom stretol 19,83%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Ako by ste postupovali v pripade trvalého postihnutia ¢lena Vasej rodiny?

neviem

9,91%

iné - aké? ]0,86%

spolahol/la by som sa na pomoc institucii (domov pre seniorov,

komunitné centrum, denny stacionar) 21,98%
wuzil/a by som slu%by,poslfytomné VQOmécom prostredi 56,03%
(opatrovatelska sluzba, osobny asistent)
snazil/a by som sa zaistit starsttIivosF’ sz'é\m/sama, prip. wuzit 23.71%
pomoc blizkych ludi
0% 10'% 20'% 30'% 40'% 50'% 60%
Sluzby, ktoré v sticasnej dobe vyuzivaju obyvatelia SpiSskej Teplica — aj mimo obce
Ziadne ] 50,86%
iné — aké? -] 0,86%
socialne byty -:l 3,45%
preprawna sluzba 1 0,00%
sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim — denny stacionar, -:| 6,03%
osobny asistent -:| 0,86%
opatrovatelska sluzba -:l 6,47%
zariadenie pre seniorov -:I 2,16%
stravovacie sluzby pre seniorov -:l 15,52%
klub dchodcov -:| 17,67%
poradenstvo -:| 9,05%
T T T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Ktoré z nasledujucich skupin obyvatelov obce si podla Vas zaslizia viac pozornosti?

neviem :l 2,16%
inad skupina | 0,00%
obcania v prechodnej socialnej krize (ohrozeni nasilim, osamely o
rodi¢ s detmi) | 20,69%
obg&ania bez pristresia 16,81%
neprisposobivi ob&ania :| 1,72%
etnické mensiny :| 1,29%
nezamestnani 15,09%
osoby ohrozené zavislostou :| 1,29%
rodiny, ktoré sa staraju o swojho ¢lena, odkazaného na pomoc inej
y j j p 1 | 38,36%
osoby
dihodobo chori | 25,43%
osoby so zdravotnym postihnutim | 35,78%
seniori | 43,53%
deti a mladez | 38,79%
rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim |50,43%
rodiny s malymi detmi |31,03%
T T T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Pocet Fudi, ktori uviedli, Ze si v budticnosti vedia predstavit’ pracu v socialnych sluzbach v obci.
ano, nemam potrebné vzdelanie, m
vyuzil/a by som moznost si ho doplnit’
ano, ak by boli na to podmienky, mam
. ) 31
potrebné vzdelanie
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Je ¢lenom vasej domacnosti osoba, ktora by vyuzivala socialne sluzby, ak
by boli dostupné v obci?

ano ; 28,02%

nie; 63,79%

Na ktoré oblasti pomoci by sa mala obec v buducnosti viac zamerat'?

neviem

iné

socialne byty

fudia bez domova

starostlivost’ 0 osoby ohrozené zavislostou

chranena dielfha — rieSenie zamestnavania ob&anov so zdravotnym
postihnutim

zariadenie pre seniorov

materské centrum s herfiou

klub mladeze

sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim — denny stacionar,
preprawmna sluzba

opatrovatelska sluzba
osobna asistencia pre TzP
rozvoj sluzieb poskytovanych vdomacnostiach

poradenstvo

0% 10% 20% 30%

40%

50%

60%
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VI. Priority, ciele, aktivity

Na zaklade predoSlych analyz, vyhodnotenia dotaznika a s ohfadom na vizie a
moznosti obce SpiSska Teplica, vznikol nasledujuci zoznam:

Priorita

Ciel

Aktivita

1. Informovanost’

1.1 ZjednoduSenie
pristupu k socialnym
sluzbam pre ich
prijimatelov

1.1.1 Vytvorenie
prehfadného systému
poskytovatelov socialnych
sluzieb

1.1.2 Nastavenie pravidiel
a noriem pre poskytovanie
socialnych sluzieb - VZN

1.1.3 Poradenstvo

1.2 Posilfiovanie socialnej
sudrznosti vSetkych
obyvatelov obce

1.2.1 Pravidelna osveta
v obecnych médiach

1.2.2 Odstranovanie bariér
v beznom Zivote,
bezbariérovy pristup

k sluzbam obce

1.2.3 Zverejnovanie
konkrétnych opatreni a
vysledkov socialnej prace

2. RozSirenie

a skvalitnenie sluzieb
pre seniorov a osoby so
zdravotnym postihnutim

2.1 Podpora terénnych a
ambulantnych socialnych
sluzieb v obci

2.1.1 Vytvorenie moznosti
na zriadenie pozicie
terénneho socialneho
pracovnika

2.1.2 Zriadenie denného
stacionaru v obci

2.2 RozSirenie
poskytovania osobnej
asistencie

2.2.1 Zaradenie obce ako
poskytovatela sluzby
Sprostredkovanie osobnej
asistencie

2.3 Zjednodusenie
pristupu k opatrovatelskej
sluzbe

2.3.1 Nadviazanie blizkej
spoluprace

s poskytovatelmi

v blizkom okoli

2.3.2 Pomoc

a poradenstvo pri
zabezpecovani socialnej
sluzby

2.4 Spolupraca
v komunite, socialna
inkluzia

2.4.1 Podpora miestnych
spolkov a zdruzeni v ich
aktivitach pri zapajani
seniorov a TZP oséb

2.4.2 VVytvorenie
a podpora systému
dobrovolnickej prace
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3. Sluzby pre rodinu, deti
a mladez

3.1 Vytvorenie prilezitosti
na zlepSenie kvality Zivota
pre rodiny s detmi

3.1.1 Zriadenie Rodinného
centra s hernou pre deti

3.1.2 Pomoc pri priprave
na vyucovanie pre deti
ohrozené socialnym
vyluenim

3.1.3 Podpora
volnoCasovych aktivit
pre deti a mladez
ohrozenych
socialnym vylucenim

3.2 Zapojenie mladeze do
aktivneho verejného
Zivota

3.2.1 Zriadenie Klubu
mladych

3.2.2 Spolupraca

s mladezou pri tvorbe
facebookovej stranky
obce, rozvijanie ich
zrucnosti

3.2.3 Zapajanie mladych
do organizacie kulturnych
a Sportovych akcii v obci

3.3 Podpora byvania

3.3.1 Vystavba najomnych
bytov

3.4 Pomoc pre rodiny
s detmi TZP

3.4.1 Podpora integracie
pri vzdelavani v MS a ZS

3.4.2 Spolupraca s
poskytovatelmi sluzieb
vCasnej intervencie

4. Sluzby zamerané na
osoby ohrozené
socialnym vylu¢enim

4.1 Rie8enie situacie ludi
bez domova, a fudi
ohrozenych zavislostami
a socialnym vylu€enim

4.1.1 Podpora vzniku
nizkoprahovej noclaharne,
resp. Komunitného centra
s noclaharmou

4.2 Zapojenie do komunity
a prevencia vandalizmu

4.2.1 Zapdjanie
ohrozenych skupin do
spoluprace pri udrzbe
verejnych priestranstiev

4.2.2 Dobrovolnicke
hliadky

4.3 Prevencia socialneho
vyluc€enia a izolacie
ohrozenych jednotlivcov a
skupin

4.3.1 Vytvaranie
prilezitosti na zapajanie sa
do spolo¢enského zivota

v obci

4.3.2 Poskytnutie podpory
ohrozenym skupinam a
jednotlivcom

4.3.3 Monitoring mladeze
bez zamestnania
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Cielové skupiny

Okrem seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim je v buducnosti potrebné
zamerat sa v oblasti socialneho poradenstva a poskytovania socialnych sluzieb aj na
dalSie cielové skupiny — deti a mladez, rodiny s detmi, rodiny, ktoré sa staraju
o svojho cClena, odkazaného na pomoc inej osoby, nezamestnanych, ludi bez
pristreSia a ludi ohrozenych socialnou vylu¢enostou.

1. Informovanost’

1.1 ZjednodusSenie pristupu k socialnym sluzbam pre ich prijimatelov

Poskytnutim komplexnych a zrozumitelnych informacii o poskytovanych socialnych
sluzbach ziskaju prijimatelia i poskytovatelia lepSi prehfad a zjednoduSi sa ich
pristup k sluzbe. Ddlezité je pri tom aj to, aby osoby v socialnej nudzi vedeli, kde
informacie hladat a na koho sa v pripade potreby obratit. Priestor na zverejnenie
informacii je mozny prostrednictvom:

webstranky obce

na informacnej tabuli

v obecnom obc&asniku

vydanim infoletakov/brozury

1.1.1 Vytvorenie prehladného systému poskytovatelov socialnych sluzieb
Dostupnost’ socialnych sluzieb je ovplyvnena aj moznostou jednoduchého pristupu
ku kontaktom na konkrétnych poskytovatelov. V obci je tychto poskytovatelov malo,
prijimatelom by v8ak ulahcilo pristup k socialnej sluzbe aj poskytnutie informacii
o dostupnosti sluzby na urovni okresu alebo kraja, napr. v pripade sluzby vCasnej
intervencie ¢i vhodnych zariadeni socialnych sluzieb.

1.1.2 Nastavenie pravidiel a noriem pre poskytovanie socialnych sluzieb — VZN
SuCasné VSeobecne zavazné nariadenie, ktorym sa riadi urCenie uUhrady za
opatrovatelsku sluzbu je z roku 2008. Je potrebné prispdsobit tuto pravnu normu
platnej legislative a taktiez ur€it pravidla pri posudzovani odkazanosti na
poskytovanie socialnej sluzby a o spdsobe platenia za sluzbu.

1.1.3 Poradenstvo
Kvalitné odborné poradenstvo je nevyhnutnou sucCastou poskytovania socialnych
sluzieb. Na tento ucel je potrebné v obci zabezpedit internou alebo externou formou
vhodného socialneho pracovnika, ktory by zabezpeCoval poradenstvo podla
aktualnych zdkonnych noriem a moznosti.

1.2 Posilhovanie socialnej sudrznosti vSetkych obyvatelov obce

1.2.1 Pravidelna osveta v obecnych médiach
Posiliovanie socialnej sudrznosti a rozvoj komunitnych socialnych sluzieb uzko
suvisi s postojom komunity, jej pristupom k ludom v socialnej nudzi a ochotou
podielat sa na réznych formach pomoci. Prilezitostou na osvetu je pravidelné
uverejiiovanie osvetovych c¢lankov v obecnom obcasniku Teplicky spravodajca,
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informovanie o planovanych a realizovanych zameroch, o spdsobe ziskavania
financii i vyzva na spolupracu a pomoc.

1.2.2 Odstrariovanie bariér v beZznom Zivote, bezbariérovy pristup k sluzbam
obce
Viditefné prekazky v beznom zivote je mozné odstranit’ stavebnymi upravami, najma
pristup k sluzbam obce vhodnou rekonstrukciou vchodu do budovy Obecného uradu
a zriadenim bezbariérového miesta prvého kontaktu. Na rekonstrukciu je spracovany
projekt a podana Ziadost o stavebné povolenie, financie sa bude obec Ziadat formou
dotacie na vytvaranie bezbariérového prostredia z MPSVaR SR.

1.2.3 Zverejriovanie konkrétnych opatreni a vysledkov socialnej prace
Informovanim verejnosti o vSetkych ukonoch v oblasti socialnej prace ziska
samosprava zaujem o tieto aktivity v skupine prijimatelov i aktivnej verejnosti, ktora
moZe napombct hfadat rieSenia, zapojit sa i ako verejna kontrola nad kvalitou,
dostupnostou a financovanim socialnych sluzieb.

2. Rozsirenie a skvalitnenie sluzieb pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim

Takmer 60% respondentov, ktory vyplnili Dotaznik o socialnych sluzbach, uviedlo
svoj vek 56 rokov a viac. Ich zaujem o socialnu oblast je dany zivotnymi situaciami,
ktoré sa ich bezprostredne tykaju. Sustreduju svoju pozornost aj na mozné rieSenia
v buducnosti, ak by oni sami alebo niektory ¢len ich rodiny potreboval opatrovatelsku
sluzbu, poskytnutie sluzby v zariadeni socialnych sluzieb alebo dennom stacionari.
RozSirenie a skvalitnenie sluzieb pre tuto ciefovu skupinu je ich prioritnym zaujmom
a moznostou ziskania istoty dostupného rieSenia v pripade potreby v buducnosti.

2.1 Podpora terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb v obci

2.1.1 Vytvorenie mozZnosti na zriadenie pozicie terénneho socialneho pracovnika
Obec nema socialneho pracovnika, tieto Cinnosti Ciastkovo zabezpecuju pracovnici
Obecného uradu — referentka evidencie obyvatelstva a koordinatorka, posudenie
socialnej odkazanosti a vypracovanie posudkov zabezpecuje obec externe. V ramci
Narodného projektu ,Take away“, ktory realizuje Urad splnomocnenca viady pre
romske komunity, sa obec SpiSska Teplica zapojila do programu Terénna socialna
praca, v ktorom ma samosprava moznost ziskat zabezpelenie systémového
pristupu pri rieSeni problémov a potrieb ciefovej skupiny projektu — obyvatelov
marginalizovanych romskych komunit. Implementaciu bude financovat z prostriedkov
Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operacného programu Ludské zdroje formou
Zmluvy o spolupraci medzi obcou a USVRK.

2.1.2 Zriadenie denného stacionaru v obci
Potreba vybudovania ambulantného zariadenia socialnych sluzieb v obci vyplyva
z aktualneho demografického vyvoja, zaujmu obyvatelov, najma seniorov a rodin,
ktoré sa staraju o svojho €lena, odkdzaného na pomoc inej osoby. MozZnost' zriadit
denny stacionar je limitovana najdenim vhodnej budovy a spdsobu financovania.
RieSenim je i mozZnost spoluprace s neverejnym poskytovatelom socialnych sluzieb.
Zariadenia v Poprade poskytuje sluzby iba pre osoby s trvalym pobytom v meste.
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2.2 RozSirenie poskytovania osobnej asistencie

Pre &loveka stazkym zdravotnym postihnutim (TZP) je moznostou ako Zit
plnohodnotnejsSi Zivot, ziskat viac samostatnosti a nezavislosti od rodinnych
prislusnikov osobna asistencia. Osobny asistent vykonava c¢innosti podla
individualnej potreby pre postihnutého na zaklade pisomnej zmluvy. Jeho odmenu
poskytuje vramci zakona o pefnaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého
zdravotného postihnutia Stat ako penazny prispevok na osobnu asistenciu.

Osobna asistencia ma pomodct’ klientovi v €innostiach, ktoré zlepSia kvalitu jeho
Zivota, podporuju jeho vlastnu aktivitu a davaju Sancu na lepSie uplatnenie pri
vykonavani jeho funkcie v rodine, pri vzdelavani, v zamestnani alebo pri zaujmoch vo
volnom cCase. Klient ma s asistentom spolupracovat, nielen pomoc pasivne prijimat,
vyuzivat’ asistenciu na to, aby mohol zZit aktivnejSi a samostatnejSi zivot ako mu
dovoluje jeho postihnutie. O rozsahu c&innosti a dobe poskytovania osobnej
asistencie, na ktoru sa poskytne prispevok, rozhoduje na zaklade predloZzenej
ziadosti Urad prace, socialnych veci arodiny. Osobny asistent potom vykonava
¢innosti po dohode s klientom podfa stanoveného zoznamu €innosti.

2.2.1 Zaradenie obce ako poskytovatela sluzby Sprostredkovanie osobnej

asistencie

Pri poskytovani sluzby osobnej asistencie mdéze napomdct samosprava dvoma
spésobmi. Sprostredkovat’ prijimatelovi sluzbu doporu¢enim vhodného kandidata
a pomdéct pri administrative spojenej s preukazovanim vykonu osobnej asistencie. Na
druhej strane, tymto spdsobom je moznost vyhladat a zaktivizovat skupinu
vhodnych uchadzacov o pracu osobného asistenta, o mdéze byt CiastoCne rieSenim
pre ludi hladajucich pracu v obci. Poskytovanie sluzieb osobnej asistencie
napomaha nielen samotnému zdravotne postihnutému, ale i jeho rodine, ktora ma
Sancu takto zabezpecit plnohodnotny Zivot pre svojho ¢lena bez zvySenia finanénych
a personalnych narokov na rodinu.

2.3 ZjednodusSenie pristupu k opatrovatelskej sluzbe

2.3.1 Nadviazanie blizkej spoluprace s poskytovatelmi v blizkom okoli
Obec SpiSska Teplica ma viacroCnu fungujucu spolupracu s poskytovatefom
opatrovatelskej sluzby terénnou formou. V ramci nadviazania blizSej a SirSej
spoluprace je potrebné =zvazit aj moznosti zabezpeCovania tejto sluzby
prostrednictvom kvalifikovanych opatrovatelov Zijucich v obci a najst dalSie zdroje
financovania.

2.3.2 Pomoc a poradenstvo pri zabezpecovani socialnej sluzby
SucCasny stav poskytovania pomoci a poradenstva je potrebné skvalitnit a zvysit
informovanost medzi obCanmi, aby v pripade potreby vedeli akym spdésobom sa
k opatrovatelskej sluzbe dostat.

2.4 Spolupraca v komunite, socialna inkllzia

2.4.1 Podpora miestnych spolkov a zdruzeni v ich aktivitach pri zapajani
seniorov a TZP 0s6b
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V obci existuju skupiny dobrovolnikov, ktori su aktivni najma v spolo¢enskom Zivote
— organizuju kulturne a Sportové akcie, spolupracuju navzajom, maju viacrocné
skusenosti a potencial. Su organizovani v tychto miestnych spolkoch a zdruzeniach:

e Dobrovolny hasi¢sky zbor

e Miestny spolok Slovenského Cerveného kriza

e Obcgianske zdruzenie Zijeme v Teplici

e Obcianske zdruzenie Galaxia
Prehibenim doteraj$ej spoluoprace so samospravou sa otvara viac moznosti aj
v oblasti socialnych sluzieb. OZ Galaxia vykonava pre zdravotne postihnuté deti
a mladez hipoterapiu pod odbornym vedenim hipoléga. Hipoterapiu si uhradzaju
samotni klienti, jednou z mozZnosti je nastavenie pravidiel finanénej pomoci pre rodiny
so zdravotne postihnutymi detmi pri poskytovani terapie.

2.4.2 Vytvorenie a podpora systému dobrovolnickej prace
Dobrovolnici predstavuju motivovanu pracovnu silu, ktora kladie minimalne naroky
z finan¢ného hladiska a zaroven vytvara vztah obcCanov k socialnym sluzbam a ich
klientom, stimuluje tzv. socialnu sudrznost. Samosprava dokaze vytvorenim systému
benefitov pre dobrovolnikov ziskat zaujem ludi pre vyuzitie ich schopnosti
v prospech komunity.

3. Sluzby pre rodinu, deti a mladez

Rodiny s detmi a mladez su cielovou skupinou, na ktoru je potrebné v buducnosti
sustredit’ viac pozornosti a vytvorit' siet socialnych sluzieb podfa jej potrieb.

3.1 Vytvorenie prilezitosti na zlepSenie kvality zivota pre rodiny s detmi

3.1.1 Zriadenie Rodinného centra s herriou pre deti
V priestoroch Zakladnej Skoly v SpiSskej Teplici je moznost zriadit s nizkymi
vstupnymi nakladmi Rodinné centrum s herfiou pre deti. V dopoludnajSich hodinach
sa mdzu v centre stretavat rodiCia a stari rodiCia s detmi v predSkolskom veku,
nadvazovat vztahy, spolo¢ne sa venovat réznym zaujmom a vymienat si skusenosti
s vychovou deti.

3.1.2 Pomoc pri priprave na vyuéovanie pre deti ohrozené socialnym vyluc¢enim
V ramci novovzniknutého Rodinného centra v popoludriajSich hodinach by vznikol aj
priestor pomahat s pripravou na vyucovanie, najskér s pomocou dobrovolnikov
a postupne ziskat pre spolupracu rodiCov zucastnenych deti a zapojit ich tejto
cinnosti.

3.1.3 Podpora volnocasovych aktivit pre deti a mladez ohrozenych socialnym

vylucenim

V spolupraci s dobrovolnikmi uz bolo uskuto¢nenych niekolko projektov v obci, ktore
sa stretli so zaujmom a pozitivnymi ohlasmi — iSlo o volnoasové aktivity pocas
prazdnin. Pre deti a mladez zo socialne slabsSich rodin ide o jedineénu prilezitost ako
travit volny Cas a zacClenit sa do komunity, preto bude samosprava pokracovat
v tychto aktivitach a podporovat’ ich nielen finan¢ne, ale aj poskytnutim priestorov
a technického zabezpecenia. V SpiSskej Teplici sidli organizatna zlozka Detského
domova Poprad. Aj deti z tohto zariadenia su ohrozené socialnym vylu¢enim, preto je
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potrebné nadviazat uzSiu spolupracu s Detskym domovom a zapojit jeho
zamestnancov i deti do Zivota komunity.

3.2 Zapojenie mladeze do aktivheho verejného zivota

Mladez ma velky potencial v oblasti informaénych technolégii, inovativnych postupov
a ziskavania novych zru€nosti v praxi. Tento potencial je v su€asnosti vyuzivany vo
velmi malej miere a je potrebné zaktivizovat tuto skupinu a zapojit ju do verejného
Zivota v obci.

3.2.1 Zriadenie Klubu mladych
Pri planovanej rekonstrukcii budovy Kulturneho domu v SpiSskej Teplici, kde sidli aj
Obecny urad, su v projekte navrhnuté aj nové priestory, ktoré budu sluzit' pre
stretavanie mladych a podporu ich zaujmovych a volnoCasovych aktivit. Zaroven je
tu priestor na ziskanie a vzdelavanie mladych dobrovolnikov v spolupraci
s miestnymi zdruzeniami a spolkami.

3.2.2 Spolupraca s mladezZou pri tvorbe facebookovej stranky obce, rozvijanie
ich zrucnosti
Podporovanim zaumov mladych sa da rozvijat spolupraca v oblastiach, ktoré su
prinosom pre samotnych mladych i ostatnych ¢lenov komunity.

3.2.3 Zapajanie mladych do organizacie kulturnych a Sportovych akcii v obci
Zapajanim mladeze do organizacie akcii v obci sa posiliuju ich komunikacné
a organizacné zrucnosti, buduje vztah s komunitou a vytvara priestor pre zapojenie
do réznych oblasti zivota v obci v buducnosti. Vyhladanim koordinatorov v tejto
skupine a systematickou pracou s nimi méze ziskat komunita silného partnera pri
zapajani mladych ohrozenych socialnym vylu¢enim, poskytnuti podpory a pomoci jej
Clenom.

3.3 Podpora byvania

3.3.1 Vlystavba najomnych bytov
V oblasti socialneho byvania je naplanovana vystavba obecnych najomnych bytov -
12 bytovych jednotiek s financovanim zo Statneho fondu rozvoja byvania,
predpokladana realizacia v rokoch 2016-2018. Podmienky ziskania najomného
byvania bude potrebné upravit novym predpisom.

3.4 Pomoc pre rodiny s detmi TZP

3.4.1 Podpora integrécie pri vzdelédvani v MS a ZS
Obec ako zriadovatel ma moznost’ poziadat o dotaciu na pedagogického asistenta
pre integrované dieta. Obec podporuje zaclenenie deti so Specialnymi potrebami pri
vzdelavani a aktivne sa podiela na intergaénom procese v MS a ZS.

3.4.2 Spolupraca s poskytovatelmi sluzieb véasnej intervencie
Sluzba v€asnej intervencie je pomerne novou socialnou sluzbou, preto jej
poskytovatelia sidlia zvacSa v krajskych mestach. Ide o akreditovanych
poskytovatelov, ktori zabezpecCuju subor odbornych sluzieb podla individualnych
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potrieb dietata. V€asna intervencia je Specialna starostlivost ur€ena rodinam a ich
detom s rizikovym vyvinom od narodenia az do spravidla siedmich rokov Zivota
dietata. Ako deti s rizikovym vyvinom su v tomto zmysle ponimané deti, u ktorych
bolo diagnostikované vyvinové oneskorenie, alebo sa ohrozenie ich vyvinu
predpoklada pod vplyvom negativhe pésobiacich exogénnych alebo endogénnych
faktorov.

4. Sluzby zamerané na osoby ohrozené socialnym vylué¢enim

4.1 RieSenie situacie ludi bez domova, a ludi ohrozenych zavislostami a socialnym
vylu€enim

V obci Zije niekolko ludi bez domova, ktori obyvaju opustené budovy a prezivaju na
ulici. 1de o problém nerieSeny uz niekolko rokov. V tejto oblasti je potrebna aktivna
terénna socialna praca a komplexné rieSenie nielen situacie bezdomovcov, ale i tejto
skutoCnosti ako spoloCenského problému komunity.

4.1.1 Podpora vzniku nizkoprahovej noclaharne, resp. Komunitného centra
S noclaharriou
Obec SpiSska Teplica nema vhodné priestory na zriadenie nizkoprahovej
noclaharne, moznostou je vystavba Komunitného centra s noclaharfiou v ramci
projektu ,Take away“.

4.2 Zapojenie do komunity a prevencia vandalizmu

4.2.1 Zapajanie ohrozenych skupin do spoluprace pri udrzbe verejnych
priestranstiev
Obec SpiSska Teplica zamestnava formou malych obecnych sluzZieb a aktivacnych
prac, najma pri udrzbe verejnych priestranstiev, ludi zo socialne slabSieho prostredia,
ktori maju moznost ziskat financie, zapojit sa do Zivota v obci a ziskat pocit
uzitoCnosti a spolupatri¢nosti. Je v zaujme samospravy pokraCovat v tejto aktivite
a rozSirit' ju aj v ramci spoluprace s dobrovolnikmi.

4.2.2 Dobrovolnicke hliadky

Zriadenie dobrovolnickych hliadok v obci napomdzZze k dohladu nad
dodrziavanam verejného poriadku a no¢ného kfudu, nakladanim s odpadmi
a zaroven zacleni jednotlivcov potencialne ohrozenych socialnym vylu€enim do
komunity. Tato aktivita priamo suvisi s aktivitou 2.4.2 Vytvorenie a podpora systému
dobrovolnickej prace.

4.3 Prevencia socialneho vylu¢enia a izolacie ohrozenych jednotlivcov a skupin

4.3.1 Viytvaranie prilezitosti na zapajanie sa do spolo¢enského Zivota v obci
V ramci Narodného projektu ,Take away*, ktory realizuje Urad splnomocnenca viady
pre romske komunity, sa obec SpiSska Teplica zapojila aj do programu Komunitné
centra, v ktorom ma samosprava moznost ziskat zabezpeclenie systémoveho
pristupu pri rieSeni problémov a potrieb ciefovej skupiny projektu — obyvatelov
marginalizovanych rémskych komunit, implementaciu bude financovat z prostriedkov
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Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operacného programu Ludskeé zdroje formou
Zmluvy o spolupraci medzi obcou a USVRK. Predpokladom uspesSného zapojenia, je
zaradenie obce do registra poskytovatelov socialnych sluzieb v komunitnom centre.

4.3.2 Poskytnutie podpory ohrozenym skupinam a jednotlivcom
Podpora ohrozenych jednotlivcov a skupin uzko suvisi s terénnou socialnou pracou,
ktorej podpora je jednym z cielov rozvoja socialnych sluzieb obce SpiSska Teplica.

4.3.3 Monitoring mladeze bez zamestnania
Vyhladanie a podchytenie mladych [udi a praca s nimi je preventivnym opatrenim,
ktoré ma za ciel pomdct tejto skupine venovat sa zmysluplnej €innosti, ziskat’ pracu
a chranit verejny majetok i komunitu pred poskodzovanim a vandalizmom.
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VII. Zaver

Komunitny plan socialnych sluzieb obce SpiSska Teplica je vysledkom spoluprace
samospravy, poskytovatelov socialnych sluzieb, supervizora socialnych sluzieb a
obcanov, ktori su prijimatefmi socialnych sluzieb. Plan bol pripravovany na zaklade
stretnuti, pracovnych skupin, individualnych konzultacii, spoloCnych dialégov a
kooperacie.

Planovanie socialnych sluzieb je priebezny proces. Obce ako je SpiSska Teplica
nemd6zu mat kapacitu na poskytovanie Sirokej Skaly socialnych sluzieb pre rézne
ciefové skupiny. Je preto vhodné hladat moznosti regionalnej spoluprace s dalSimi
samospravami, poskytovatemi socialnych sluzieb a vytvorit pre to vhodné
podmienky.
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VIII: Prilohy

Priloha ¢.1 Vzor Dotaznika
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